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Estimado pasajero valorado:

Estoy apesadumbrado otra vez de traerle noticias desalientadoras en esta época feliz y bendecida del afio. Pero, mas cambio esta en el
almacén para nosotros mientras que el transito de SEN-HAN ajusta a otro ano de cortes de financiamiento. En 2012 recibiremos otros fon-
dos del rédito del casino del corte adentro ($191.043) que han explicado tipicamente el 50% de nuestro financiamiento anual. El rédito del
casino corta puesto que 2009 han reducido nuestro financiamiento por $571.043. Durante este mismo periodo, los gastos de explotacion

tales como combustible y el seguro se han levantado perceptiblemente.

Pues un pasajero usted sentia algunos cambios en los Gltimos pares de afios mientras que el nimero de rutas que hacian compras fue re-
ducido, el nimero de paseos médicos fue reducido y las compras de la alameda fueron eliminadas. Estoy apesadumbrado de decir que

cortes mas futuros del servicio pueden ser necesarios en 2012.

-Sobre todo, anticipamos mas futuro cortamos adentro nuestra capacidad de resolver la demanda para las
citas y las terapias médicas.

e Todos los jinetes continuaran siendo preguntados a $2 copay para cada paseo unidireccional. Los conductores proveeran
de usted un sobre cada vez que usted entra en el vehiculo. Su pago de la parte del coste se debe depositar en una caja bloqueada
mientras que usted deja el vehiculo. 2011, este rédito adicional permitié6 que mantuviéramos por lo menos un mas vehiculo en el
camino. Su ayuda ha diferenciado tan verdadero. Mientras que estas medidas solamente no haran para arriba el significativo se
espera el déficit de funcionamiento que hacemos frente, él que la ayuda financiera fuerte de nuestros pasajeros reducira el impacto del

servicio de estos cortes de presupuesto significativos. Continle por favor contribuyendo lo que usted puede.

e Estamos haciendo cumplir terminantemente nuestra politica ROMPIENDO NOTICIAS

relacionada con las cancelaciones” ningunas demostra-
ciones”. Penalizaran a los pasajeros para las Ultimas cance- | El transito de SEN-HAN ha sido elegido por el
laciones repetidas y “ningunas demostraciones” hasta e in- |tablero del condado de Burlington de Free-
cluyendo la suspension de nuestros servicios. Aconsejan to- ?olde_;s plara pr%porf'onar serV|C|o|s_ d%' pa(;a;
dos los pasajeros llamar cuanto antes cuando no podran |a@nstt alos resigentes mayores y fisiados de
. condado de Burlington en el dia 3 de enero de
guardar su paseo reservado. Un esfuerzo sera hecho de pro- 2012
porcionar paseos indeseados a los pasajeros que fueron ne- )

ados un paseo debido a apremios de capacidad.
9 P P P Estamos satisfechos con esta oportunidad de

proporcionar la misma alta calidad de servi-
2012 seran un afio desafiador para todos nosotros en el transito | cios a los residentes de nuestro condado
de SEN-HAN. Puedo prometer que haremos nuestro mejor para |vecino. Anticipamos la decisién beneficiare-
limitar el efecto de estos cortes de presupuesto en usted, nuestro | mos ambos condados, teniendo en cuenta

cliente valorado. iEl trabajo junto es la mejor solucién! ahorros en las areas de la administracion, del
mantenimiento, de administrativo y el pro-

) gramar. Los ahorros en estas éareas per-
Sinceramente mitirdn para que mas ddlares estén pasados

. en servicio directo a los residentes de ambos
Donna Rovalevich

condados.
Director ejecutivo

iLe mantendremos fijado como esta nueva
iniciativa revela!
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TRANSITO DE SEN-HAN
DIAS DE FIESTA
De diciembre el 26 de 2011,
lunes
De enero el 2 de 2012, lunes
De enero 16, 2012 el lunes
13 de febrero de 2012, lunes
De febrero 20, 2012 el lunes
Solamente transportaran a los
pacientes de diélisis, la radia-
cion y a los clientes del em-
pleo.

NJTRANSIT

The Way To Go

FINANCIAMIENTO PROPOR-
CIONADO CERCA:

Transito de NJ
Tablero del condado de Cam-
den de Freeholders elegidos

camden)county

REGALOS DEL DIA DE FIESTA

Mientras que la estacion del dia de fiesta acerca, muchos de usted pueden desear
exprimir su aprecio de cierta manera a sus conductores. Mientras que estamos con-
tentos que los pasajeros son agradecidos para el servicio nosotros ofrecemos y la
amabilidad exhibida por los conductores, necesitamos recordarle la politica de la
agencia que los empleados no pueda acepte las extremidades o los regalos del
valor de nuestros clientes. Sin embargo, si usted desea ofrecer a un general
“gracias” a SCUCS por los servicios que usted ha recibido, aceptariamos feliz dona-
ciones al transito de SEN-HAN o estante del alimento de la emergencia de SCUCS'.
Las donaciones del transito de SEN-HAN se utilizan para ampliar el nidmero de los
paseos disponibles para los seniors del condado. Las donaciones al estante del
alimento nos permiten comprar el alimento, que distribuimos la publicacién men-
sual a los seniors needy. Si usted elige, estas donaciones se podrian hacer en nom-
bre de un conductor particular que usted desea honrar, 0 en honor de un amigo o
de un pariente. Las donaciones hechas en alguien honor serian reconocidas por
una tarjeta, que les seria enviada que reconocen a la donacién y al donante.

jLE DESEAMOS!

El comité consultivo del trans-
porte del condado de Camden
estd buscando a consumidores
que estan interesados en ser
parte del planeamiento y de la
puesta en practica de las politi-
cas del transporte para la po-
blacién mayor y lisiada. Si usted
estd interesado o sabe alguien
que es, entre en contacto con por
favor Diane Powell en (856) 456-
3344 para mas informacion.

2011 RESULTADOS DEL TRANSITO ROADEO DE SEN-HAN

Haydee Ruiz de Clayton fue honrado como conductor del tran- .
sito de SEN-HAN “del afio” en el 24 El transito anual Roadeo I
de Parrafos patrocinado por los jubilados unié servicios de
comunldad de Colllngswood del oeste el 8 de nowembrem Ms

sistema especializado del transporte del condado de Camden
para los ciudadanos mayores y lisiados. El sistema se apoya
con concesiones del tablero del condado de Camden de
Freeholders y del transito de NJ.

Sus conductores del compafero selecciond a Ruiz de una pizarra de
seises quién resolvib los estandares de la agencia para la seguridad, la sensi-
bilidad del cliente y la excelencia de la entrega del servicio. Ella trabaja actu-
almente como conductor médico.

Unos 14 conductores de SEN-HAN participaron en la publicaciéon
anual Roadeo que se disefia para reforzar el entrenamiento formalizado de
los conductores en habitos de seguridad y ayuda del pasajero. EI Roadeo
consiste en una prueba escrita, tan bien como un curso del obstaculo a la
prueba que conduce habilidades.

El primer lugar en la competiciéon de Roadeo fue al alfilerillo Sunkett
de Camden, del segundo lugar a Dan Rudolph de Atco y del tercer lugar a
Corey Schecter de Deptford. Los ganadores locales representaran el con-
dado de Camden en el Parrafo-Transito Roadeo del estado que se sostendra
en abril de 2012.

Seis conductores también fueron honrados con las concesiones de
seguridad. Veinte un perno del afio fueron presentados al alfilerillo Sunkett,
un perno afio de veinte afios a Corey Schecter; un perno de nueve afios a
Luciano Santiago, cinco - pernos del afio a Haydee Ruiz y Dave Flippen y un
tercer perno del afio a Barbara Fletcher. Las concesiones perfectas de la
atencion fueron a David Flippen, a Pauline Malewicz, a Corey Schecter y al
alfilerillo Sunkett. Todos los conductores recibieron concesiones especiales
del reconocimiento.

HAYDEE RUIZ




